
Правила Акции 

«Миллион Баллов от Семейной команды» 

(далее – Правила Акции) 

1. Информация об Акции 

 

Акция - стимулирующее мероприятие под наименованием «Миллион Баллов от 

Семейной команды», проводимое в рамках Программы лояльности «Семейная команда», 

направленное на привлечение внимания к Программе лояльности «Семейная команда» и 

Сети АЗС «Роснефть», рассчитанное на определенный период времени, целью которого 

является формирование и увеличение лояльности Участников к Программе лояльности 

«Семейная команда» и Сети АЗС «Роснефть». 

Акционная покупка - приобретение в Сети АЗС «Роснефть» сопутствующих товаров1 

и услуг (СТиУ) на сумму от 750 (семьсот пятьдесят) рублей накопительным итогом за 

отчетный месяц с предъявлением Карты лояльности «Семейная команда» в момент оплаты 

(оплата: наличными /безналичными денежными средствами).  

 В Акции участвуют только покупки, оплаченные денежными средствами (банковской 

картой или наличным расчетом). В случае оплаты за счет списания Баллов учитывается 

только сумма покупки, оплаченная денежными средствами. Покупки товаров-исключений1 

в Акции не учитываются. 

Общий период совершения Акционных покупок для участия в Акции: с «01» 

февраля 2025 года по «30» ноября 2025 года.  

Организатор Акции (Оператор Программы лояльности «Семейная команда»): ООО 

«РН-Лояльность», Российская Федерация, 119049, г. Москва, ул. Шаболовка, д. 10, корп. 2, 

этаж 2, помещение ХXXIV, ОГРН 1157746385170. 

Отчетный месяц – календарный месяц, в который Участником Программы лояльности 

может быть совершена Акционная покупка для участия в розыгрыше такого календарного 

месяца. Все отчетные месяцы указаны в таблице 1 (п. 2.3. Правил Акции).  

Период Акции - с 00:012 часов 01 февраля 2025 года по 23:592 часов 31 декабря 2025 

года.  

Призовой фонд Акции: 

Общий фонд призовых Баллов – 10 000 000 (десять миллионов) Баллов. Общее количество 

призов – 2 000 (Две тысячи) шт. Один приз – 5 000 (Пять тысяч) Баллов.  

Программа лояльности «Семейная команда» (Программа лояльности) - 

маркетинговая программа для клиентов Сети АЗС «Роснефть», полная информация о 

которой, в тои числе Условия участия для физических лиц, размещена в сети «Интернет» 

на сайте https://komandacard.ru/  

Территория проведения Акции – Сеть АЗС «Роснефть».  

Участники Акции – Участники Программы лояльности, совершившие Акционную 

покупку на условиях Акции.  

                                                        
1 В соответствии с Федеральным законом от 23.02.2013 № 15-ФЗ «Об охране здоровья граждан от воздействия 

окружающего табачного дыма, последствий потребления табака или потребления никотинсодержащей продукции» в 

Акции не участвуют покупки табака, табачных изделий и никотинсодержащей продукции. Также в Акции не учитываются 

товары, приобретенные с прямой скидкой, уменьшающей первоначальную цену, в рамках маркетинговых предложений 

Сети АЗС «Роснефть».   
2 По московскому времени. 
 

https://komandacard.ru/


2.  Порядок проведения розыгрышей в рамках Акции 

 

2.1. Участники Акции, совершившие Акционную покупку в отчетном месяце, 

автоматически становятся участниками розыгрыша призов (призовых Баллов) этого 

отчетного месяца.  

2.2. По итогам каждого отчетного месяца разыгрывается 200 (Двести) призов по 5000 (Пять 

тысяч) Баллов каждый.  

2.3. Розыгрыши проводятся ежемесячно (один раз в месяц). Информация об отчетных 

месяцах и датах розыгрышей по итогам отчетных месяцев содержится в таблице 1: 

Таблица 1 

Отчетный месяц 

(период совершения Акционной покупки)  

Дата розыгрыша по итогам 

отчетного месяца 

01.02.2025 -28.02.2025 10.03.2025 

01.03.2025 - 31.03.2025 10.04.2025 

01.04.2025 - 30.04.2025 07.05.2025 

01.05.2025 - 31.05.2025 10.06.2025 

01.06.2025 - 30.06.2025 10.07.2025 

01.07.2025 - 31.07.2025 08.08.2025 

01.08.2025- 31.08.2025 10.09.2025 

01.09.2025- 30.09.2025 10.10.2025 

01.10.2025- 31.10.2025 10.11.2025 

01.11.2025- 30.11.2025 10.12.2025 

 

2.4. В день проведения розыгрыша, указанный в таблице 1 (п. 2.3. Правил Акции), 

в Системе Программы лояльности автоматически формируется единый список Участников 

Акции, совершивших Акционную покупку за соответствующий отчетный месяц, с 

присвоением порядковых номеров каждому такому Участнику Акции (ID Участника) от 

более раннего к более позднему по дате и времени совершения операции оплаты по 

Бонусному счету Участника, в результате которой был достигнут порог в 750 рублей, 

потраченных на сопутствующие товары и услуги в Сети АЗС «Роснефть».  

2.5.  Победители розыгрыша отчетного месяца определяются по формуле:  

N=Q/200,  

где: 

N – определяемое число,  

Q – количество Участников Акции, определенных согласно п. 2.4. Правил Акции, 

200 - количество призов по 5 000 Баллов каждый. 

Если N – целое число, то победителями признаются Участники Акции с порядковыми 

номерами, кратными N (каждый N-ый Участник Акции). 



Если N – дробное число, то оно округляется в сторону меньшего числа и победителями 

признаются Участники Акции с порядковыми номерами, кратными N (каждый N-ый 

Участник Акции). 

2.6. Начисление призовых Баллов на Бонусные счета победителей розыгрыша 

производится автоматически непосредственно после проведения розыгрыша (определения 

победителей). 

2.7. Для признания Акционной покупки совершенной в целях проведения 

розыгрыша (п. 2.4. Правил Акции) учитываются все операции оплаты сопутствующих 

товаров и услуг в Сети АЗС «Роснефть», отраженные на Бонусном счете Участника в 

отчетном месяце (кроме покупок, не участвующих в Акции согласно п. 2.10. Правил 

Акции).  

2.8.  Организатор Акции уведомляет победителей розыгрыша о выигрыше приза 

по известным ему контактам, содержащимся в Системе Программы лояльности (канал 

коммуникации определяется Организатором), а если победители были определены после 

17:00 ч., то уведомляет на следующий день. 

2.9. Срок действия призовых Баллов составляет 90 (девяносто) дней с даты их 

начисления, после чего такие Баллы автоматически аннулируются. 

2.10. В Акции не участвуют покупки: 

 - товаров, приобретенных с прямой скидкой, уменьшающей первоначальную цену, в 

рамках маркетинговых предложений Сети АЗС «Роснефть» (Основных Партнеров 

Программы лояльности); 

- табака, табачных изделий и никотинсодержащей продукции. 

2.11. Участник Акции может выиграть не более 1 (одного) приза за один отчетный 

месяц. 

2.12. Организатор Акции оставляет за собой право по своему собственному 

усмотрению отказать в выдаче приза – начислении призовых Баллов Участнику Акции в 

случае обнаружения нарушения таким Участником Акции настоящих Правил Акции, 

совершения им недобросовестных и/или мошеннических действий в рамках настоящей 

Акции и/или Программы лояльности. 

2.13. Выплата денежного эквивалента стоимости призов (призовых Баллов), а 

равно замена призов по просьбе Участника Акции не производятся. 

 

3. Заключительные положения 

 

3.1. Все термины и определения, если они не даны отдельно в настоящих Правилах 

Акции или даны сокращенно, трактуются в соответствии с терминами и определениями, 

указанными в Условиях Участия в Программе лояльности «Семейная команда» на сайте 

https://komandacard.ru/terms/. 

3.2. Доход Участников Акции от начисленных призовых Баллов в рамках Акции не 

облагается НДФЛ в соответствие с п. 68 ст. 217 Налогового кодекса РФ. 

3.3. Принять участие в Акции можно в течение всего срока ее проведения.  

3.4. Сроки Акции и иные условия Акции могут быть изменены по решению 

Организатора Акции, в т.ч. Акция может быть прекращена досрочно. Уведомление 

Организатором Акции об изменении, в т.ч продлении, или прекращении действия Акции 

https://komandacard.ru/terms/


осуществляется путем опубликования нового текста Правил Акции на сайте 

https://komandacard.ru/ не позднее дня вступления таких изменений в силу. 

3.5. В случае возникновения вопросов об Акции и ее условиях можно обратиться в 

Единую горячую линию службы поддержки: 

8-800-775-75-88 на территории субъектов Российской Федерации, в которых 

действует Акция, за исключением Красноярского края, Иркутской области, Республики 

Бурятия, Республики Хакасия, Забайкальского края; 

8-800-555-37-23 на территории Красноярского края, Иркутской области, Республики 

Бурятия, Республики Хакасия, Забайкальского края. 
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